P' Gmail Tanja Kra$ovec <odvjetnica.krasovec@gmail.com>

#CPM:7419526 Obrazac zahtjeva za povrat preplate/preknjizenje

HEP Elektra <elektra@hep.hr> 15. srpnja 2026. u 12:42
Prima: ODVJETNICA.KRASOVEC@gmail.com

Postovani,

Ovim putem Vas obavjeStavamo kako je na ugovornom rac¢unu broj 2301023895, pokrenut postupak prisilne
naplate radi nepodmirenja dugovanja za elektri¢nu energiju po opomeni broj

012301023895-240491-3 u iznosu od 64,38 € od dana 26.04.2024. s rokom dospije¢a 06.05.2024.g. Opomenu
dostavljamo u privitku. Predmetno dugovanje odnosi se na period potrosene elektricne energije u razdoblju od
01.10.2023.g. do 31.03.2024.g.

Takoder napominjemo, kako HEP Elektra d.o.o., prije pokretanja utuzenja, Salje i opomenu na adresu obra¢unskog
mjernog mjesta odnosno na adresu koja je u naSem sustavu navedena kao adresa dostave racuna.

Obzirom da navedeno dugovanje nije u cijelosti podmireno u navedenom roku dospije¢a 06.05.2024.g. kaiji je bio
naveden u opomeni, sukladno Pravilniku o opéim uvjetima za kori$tenje mreze i opskrbe elektricnom energijom, bili
smo prisiljeni pokrenuti ovréni postupak.

IstiCemo i vaznost podmirenja odvjetni¢kih troskova. Naime, tek po podmirenju troska glavnice, kamate,
javnobiljeZni¢kog troska, eventualnih predvidivih troskova ovrhe i odvjetnickog troska, postupak se moze smatrati
okonéanim.

Nastavno na sve navedeno, kako niste podmirili dospjele obveze u roku dospijeca i odvjetnicke troskove, Vas smo
predmet broj OVRV- 2981/2024, ID: 81255615 dostavili na izravnu naplatu putem Fina-e.

Prema evidenciji HEP Elektre d.o.0. po predmetu broj OVRV- 2981/2024, ID: 81255615 dana 11.07.2025.g.
podmiren je troSak glavnice u iznosu od 64,38 €, tro$ak javnog bilijeznika u iznosu od 20,00 € i troSak ovr§ne
naknade Fina-e u iznosu od 9,29 €.

Uplatom od dana 11.05.2026. u iznosu od 127,21 € podmiren je odvjetnicki trosak u iznosu od 25,00 €. Slijedom
navedenog ovrdni postupak je okonéan.

Ostatkom uplate od dana 11.05.2026.g. u iznosu od 102,21 € podmireno je dugovanje po starosti racuna kako
slijedi:

-racun broj 012301023895-260522-6 u iznosu od 10,19 €

-radun broj 012301023895-260320-7 u iznosu od 9,83 €



-racun broj 012301023895-260420-3 u iznosu od 17,38 €

-lznos od 0,45 € preknjizen je na zahtjev kupca na ugovorni raéun broj 202262508, dok se preostali iznos
predmetne uplate od 64,38 € na Vasoj kartici kupca vodi kao preplata.

Trenutno stanje na VaSoj kartici kupca ugovorni racun broj 2301023895 na dan 15.07.2026.g. je preplata u iznosu
od 64,36 € za koju ste slobodni zatraziti povrat sredstava.

U privitku Vam dostavljamo obrazac zahtjeva te Vas molimo da nam dostavite popunjeni i od strane kupca
potpisani Zahtjev putem web obrasca dostupnog na adresi https://www.hep.hr/elektra/kontakti/1556. Sve podatke
potrebne za ispunjavanje istog moZete pronaéi na Vasem radunu za elektriénu energiju.

S postovanjem,

Prijavom na aplikaciju Moj racun kupci kategorije kuc¢anstvo u svakom trenutku raspolazu pregledom raduna i
uplata te imaju moguénost aktivirati uslugu slanja racuna iskljuéivo elektronickom postom. Navedena
usluga je besplatna i jednostavno se aktivira. Vise o usluzi moZete vidjeti ovdje. Odabirom slanja rac¢una za
utroSenu elektricnu energiju iskljucivo elektroni¢kim putem doprinosite zastiti prirode. Prijavite se!

HHEPELEKTRA:  ®

Tel: 0800 300 303
Web: http://www.hep.hr/elektra/

IZJAVA O ODRICANJU ODGOVORNOSTI:

Sadrzaj ove poruke i eventualno priloZzenih datoteka povjerljiv je te namijenjen iskljutivo osobama ili subjektima koji
su navedeni kao primatelji. Ukoliko je zbog greske pri adresiranju ili prijenosu ova poruka pogresno upuéena,
molimo Vas obavijestite poSiljatelja slanjem odgovora na ovu poruku, a poruku i sve njene priloge odmah, bez
Citanja, trajno uklonite s racunala. Svako neovlasteno koristenje, objavljivanje, prerada, obrada, reprodukcija,
prikazivanje, preno$enje, distribucija, snimanije ili bilo koji drugi oblik neovlastene uporabe ove poruke je
zabranjeno te moZe biti zakonski kaznjivo. Sadrzaj, stavovi i mi§ljenja izneseni u poruci su autorovi te nuZzno ne
predstavljaju stav ili midljenje drustva HEP ELEKTRA d.o.o0. Pored toga, HEP ELEKTRA d.0.0. ne prihvaéa nikakvu
odgovornost za eventualnu Stetu nastalu primitkom ove poruke te priloga sadrzanih u poruci.

DISCLAIMER OF LIABILITY:

The contents of this message and attached data are confidential and intended exclusively for the persons or
subjects stated as recipients. If this message was sent to you by mistake either due to a mistake in addressing or
in transfer, please inform the sender by replying to this message. Permanently remove the message and all its
contents immediately from the computer, without reading it. Each unauthorized use, publication, processing,
reproduction, presentation, transfer, distribution, recording or any other form of unauthorized use of this message is
prohibited and can be punishable by law. The contents, attitudes and opinions stated in the message belong to the
author and do not necessarily represent the attitude or opinion of HEP ELEKTRA d.o.0. In addition, HEP ELEKTRA
d.o.o. does not accept any liability for the damages resulting from the receipt of this message and the attachments
contained in it.

Broj priloga: 2
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Pl Gmail Tanja Kradovec <odvjetnica.krasovec@gmail.com>

#CPM:7422096 STECAJNA MASA IZA M. M. D.0.0. U STECAJU

1 poruka

HEP Elektra <elektra@hep.hr> 16. srpnja 2026. u 10:52
Prima: ODVJETNICA.KRASOVEC@gmail.com

Postovana,

nastavno na zaprimljeni prigovor ponovno se o¢itujemo kako slijedi, utvrdili smo kako je dana 25.05.2026. godine
odreden nastavak postupka radi naknadne diobe u ste¢ajnom postupku nad Stec¢ajnom masom iza M.M. d.o.0., OIB:
11892107433.

Ste€ajna masa iza M.M. d.o.o. u ste¢aju kao pravni sljednik drustva M.M. d.o.o. u ste¢aju, OIB: 35217985421, stupa u
sve pravne odnose brisanog drustva.

Sa danom otvaranja ste¢ajnom postupka odnosno 25.05.2026. godine napravljeno je razgrani¢enje potrosnje na
obratunskom mjernom mijestu te je nadalje aktivan kupac Steajna masa iza M.M. d.o.o. u stedaju, ugovorni radun
broj: 2300200372, obradunsko mjerno mjesto broj: 1239961555, na adresi u Crikvenici, Vatroslava Lisinskog 27 A.

Napominjemo kako se do dana odredivanja nastavka stecajnog postupka kao kupac vodilo drustvo M.M. d.o.o., OIB:
35217985421, ugovorni radun: 2301023895, na adresi u Crikvenici, Vatroslava Lisinskog 27 A, obradunsko mjerno
mjesto broj: 1239961555.

Stecajna masa iza M.M. d.o.o. u stedaju kao pravni slijednik drustva M.M. d.o.o. u stedaju za obracunsko mjerno
mjesto broj: 1239961555 je daljnji obveznik plaéanja novog dugovanja s obzirom da zahtjev za raskid ugovora ili
obustavu isporuke elektricne energije za obradunsko mjerno mjesto broj: 1239961555 nije zaprimljen.

S obzirom na navode o tome kako je nekretnina u nepostenom posjedu ukazujemo na to kako kao osoba ovlastena
za zastupanje druStva moZete zatraZiti raskid ugovora i obustavu isporuke elektricne energije za kupca Stecajna
masa iza M.M. d.o.o. u ste€aju, ugovorni raéun broj: 2300200372, a obrasce za isto dostavijamo u privitku. Takoder
Vas obavjeStavamo kako je predmetno obraunsko mjerno mjesto u trenutku razgraniéenja potrodnje bilo aktivho
odnosno ukopé&ano.

Uvidom u poslovnu evidenciju drustva HEP ELEKTRA d.o.o. utvrdili smo kako je obraunsko mjerno mjesto
evidentirano kao ukop¢ano od dana 14.07.2025. godine, dakle od vremena kada nad drustvom M.M. d.o.o. nije niti
bio otvoren stecajni postupak, slijedom navedenog obavje$tavamo Vas kako nije bilo zahtjeva za ukop&anjem od
strane neoviastene osobe buduci da mjerno mjesto nije iskop&ano od 2025. godine.

Dugovanje evidentirano po ugovornom ra¢unu broj: 2300200372 u iznosu od 16,27 eura podmireno uplatama od
14.07.2026. godine izvr§enim od strane ORIETTA PINTABONA.

Za kupca Ste€ajna masa iza M.M. d.o.o0. u stecaju, ugovorni raéun broj: 2300200372, na dana$nji dan nemamo
nepodmirenog dugovanja.

S postovanjem,

Prijavom na aplikaciju Moj racun kupci kategorije kué¢anstvo u svakom trenutku raspolazu pregledom racuna i
uplata te imaju mogucénost aktivirati uslugu slanja racuna iskljuéivo elektroni¢kom postom. Navedena
usluga je besplatna i jednostavno se aktivira. Vise o usluzi moZete vidjeti ovdje. Odabirom slanja raduna za
utroSenu elektriénu energiju iskljucivo elektronickim putem doprinosite zastiti prirode. Prijavite se!



HMHEPELEKTRA: ™

Tel: 0800 300 303
Web: http://www.hep.hr/elektra/

IZJAVA O ODRICANJU ODGOVORNOSTI:

Sadrzaj ove poruke i eventualno priloZenih datoteka povjerljiv je te namijenjen isklju¢ivo osobama ili subjektima koji
su navedeni kao primatelji. Ukoliko je zbog gre$ke pri adresiranju ili prijenosu ova poruka pogres$no upuéena,
molimo Vas obavijestite poSiljatelja slanjem odgovora na ovu poruku, a poruku i sve njene priloge odmah, bez
¢itanja, trajno uklonite s racunala. Svako neovlasteno koristenje, objavljivanje, prerada, obrada, reprodukcija,
prikazivanje, preno3enje, distribucija, snimanje ili bilo koji drugi oblik neovlastene uporabe ove poruke je
zabranjeno te moZe biti zakonski kaznjivo. Sadrzaj, stavovi i mi§ljenja izneseni u poruci su autorovi te nuzno ne
predstavljaju stav ili miSljenje drustva HEP ELEKTRA d.o.0. Pored toga, HEP ELEKTRA d.0.0. ne prihvaca nikakvu
odgovornost za eventualnu Stetu nastalu primitkom ove poruke te priloga sadrzanih u poruci.

DISCLAIMER OF LIABILITY:

The contents of this message and attached data are confidential and intended exclusively for the persons or
subjects stated as recipients. If this message was sent to you by mistake either due to a mistake in addressing or
in transfer, please inform the sender by replying to this message. Permanently remove the message and all its
contents immediately from the computer, without reading it. Each unauthorized use, publication, processing,
reproduction, presentation, transfer, distribution, recording or any other form of unauthorized use of this message is
prohibited and can be punishable by law. The contents, attitudes and opinions stated in the message belong to the
author and do not necessarily represent the attitude or opinion of HEP ELEKTRA d.o.0. In addition, HEP ELEKTRA
d.o.o. does not accept any liability for the damages resulting from the receipt of this message and the attachments
contained in it.

@ Raskid s iskljucenjem elektri¢éne energije.pdf
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PI Gma" Tanja Kradovec <odvjetnica.krasovec@gmail.com>

#CPM:7392858 M.M. D.O.O.

1 poruka

HEP Elektra <elektra@hep.hr> 16. srpnja 2026. u 09:52
Prima: ODVJETNICA.KRASOVEC@gmail.com

Postovana,

nastavno na zaprimljeni prigovor olitujemo se kako slijedi, utvrdili smo kako je dana 25.05.2026. godine odreden
nastavak postupka radi naknadne diobe u steéajnom postupku nad Stedajnom masom iza M.M. d.o.o., OIB:
11892107433.

Ste€ajna masa iza M.M. d.o.o. u stecaju kao pravni sljednik drustva M.M. d.o.o. u stedaju, OIB: 35217985421, stupa u
sve pravne odnose brisanog drustva.

Sa danom otvaranja steCajnom postupka odnosno 25.05.2026. napravljeno je razgrani¢enje potrodnje na
obrac¢unskom mjernom mijestu te je nadalje aktivan kupac Steéajna masa iza M.M. d.o.0. u stecaju, ugovorni radun
broj: 2300200372, obracunsko mjerno mjesto broj: 1239961555, na adresi u Crikvenici, Vatroslava Lisinskog 27 A.

Napominjemo kako se do dana odredivanja nastavka stedajnog postupka kao kupac vodilo drudtvo M.M. d.o.o., OIB:
35217985421, ugovorni radun: 2301023895, na adresi u Crikvenici, Vatroslava Lisinskog 27 A, obradunsko mjerno
mjesto broj: 1239961555 te je Stec¢ajna masa iza M.M. d.o.o0. u ste€aju kao pravni slijednik istog i daljnji obveznik
placanja novog dugovanja.

Kao osoba ovlastena za zastupanje drustva moZete zatraziti raskid ugovora i obustavu isporuke elektriéne energije za
kupca Stecajna masa iza M.M. d.c.o. u stecaju, ugovorni racun broj: 2300200372, obrasce za isto dostavljamo u
privitku. Takoder Vas obavjeStavamo kako je predmetno obracunsko mjerno mjesto u trenutku razgrani¢enja potrodnje
bilo aktivno odnosno ukopé&ano.

Uvidom u poslovnu evidenciju drustva HEP ELEKTRA d.o.o. utvrdili smo kako je obradunsko mijerno mjesto
evidentirano kao ukop¢ano od dana 14.07.2025. godine, dakle od vremena kada nad drudtvom M.M. d.0.0. nije niti
bio otvoren ste¢ajni postupak, slijedom navedenog obavjestavamo Vas kako nije bilo zahtjeva za ukop&anjem bududi
da mjerno mjesto nije bilo iskopéano od 2025. godine.

Za kupca SteCajna masa iza M.M. d.o.0. u stecaju, ugovorni radun broj: 2300200372, na dana$nji dan nemamo
nepodmirenog dugovanja.

S postovanjem,

Prijavom na aplikaciju Moj racun kupci kategorije kuéanstvo u svakom trenutku raspolazu pregledom raduna i
uplata te imaju moguénost aktivirati uslugu slanja raéuna iskljuéivo elektroniékom postom. Navedena
usluga je besplatna i jednostavno se aktivira. Vise o usluzi moZete vidjeti ovdje. Odabirom slanja raéuna za
utroSenu elektriénu energiju iskljucivo elektroni¢kim putem doprinosite zastiti prirode. Prijavite se!

FAHEPELEKTRA:  ®

Tel: 0800 300 303
Web: http://'www.hep.hr/elektra/



IZJAVA O ODRICANJU ODGOVORNOSTI:

Sadrzaj ove poruke i eventualno priloZzenih datoteka povijerljiv je te namijenjen iskljucivo osobama ili subjektima koji
su navedeni kao primatelji. Ukoliko je zbog gredke pri adresiranju ili prijenosu ova poruka pogre3no upucena,
molimo Vas obavijestite poSiljatelja slanjem odgovora na ovu poruku, a poruku i sve njene priloge odmah, bez
¢itanja, trajno uklonite s racunala. Svako neovlasteno koristenje, objavljivanje, prerada, obrada, reprodukcija,
prikazivanje, prenoSenje, distribucija, snimanje ili bilo koji drugi oblik neovlastene uporabe ove poruke je
zabranjeno te moze biti zakonski kaznjivo. Sadrzaj, stavovi i miljenja izneseni u poruci su autorovi te nuzno ne
predstavljaju stav ili miSljenje drustva HEP ELEKTRA d.0.0. Pored toga, HEP ELEKTRA d.o.0. ne prihvaéa nikakvu
odgovornost za eventualnu $tetu nastalu primitkom ove poruke te priloga sadrzanih u poruci.

DISCLAIMER OF LIABILITY:

The contents of this message and attached data are confidential and intended exclusively for the persons or
subjects stated as recipients. If this message was sent to you by mistake either due to a mistake in addressing or
in transfer, please inform the sender by replying to this message. Permanently remove the message and all its
contents immediately from the computer, without reading it. Each unauthorized use, publication, processing,
reproduction, presentation, transfer, distribution, recording or any other form of unauthorized use of this message is
prohibited and can be punishable by law. The contents, attitudes and opinions stated in the message belong to the
author and do not necessarily represent the attitude or opinion of HEP ELEKTRA d.o.0. In addition, HEP ELEKTRA
d.o.o. does not accept any liability for the damages resulting from the receipt of this message and the attachments
contained in it.
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